UCHWALA NR XIII....,.2025
RADY GMINY NIEMCE

z dnia 21 ma'a 2025 r,

WPLYNELO

dn. 08 05, 2025
RADA G

MINY NIEMCE

w sprawie rozpa-rzenia skargi na dzialalno$é¢ Kierownika Oérodka Po mocy Spolecznej w Niemcach

Na podstawie a-t. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorz
poz. 1465 z pozn. zm) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 cze
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 572), Rada Gminy Niemce

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skargz K.K. z dnia 26 lutego 2025 .
Pomocy Spolecznej w Niemcach, z przvezyn okreslonych w uzasednie

§ 2.. Upowaziia si¢ Przewodniczecego Rady Gminy Niemce

sposobie zalatwiemia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Na podstawie art. 227-229 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez
wlagciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzgdnosci lub interesow skarzacych,
a takze przewlekle lub biurokratyczne zalatwianie spraw. Skargi sktada si¢ do organéw wiasciwych do
ich rozpatrzenia. Jezeli przepisy szczegélne nie okre$lajg innych organéw wiasciwych do rozpatrywania
skarg, organem wlaéciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dzialalno$ci Wojta Gminy
i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych jest rada gminy, zgodnie z art. 229 pkt. 3 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego.

W dniu 26 lutego 2025 roku do Lubelskiego Urzedu Wojewodzkiego w Lublinie wplynela skarga
Pani K.K dotyczaca dziatalno$ci Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemcach. Skarga zostata
przekazana do Osrodka Pomocy Spotecznej w dniu 21 marca 2025 roku, a nastgpnie przekazana do Rady
Gminy Niemce w dniu 26 marca 2025 r. celem rozpatrzenia zgodnie z wlasciwoscia.

Przedmiotem skargi zgodnie z jej trescia, bylo jak wskazala skarzgca niewlasciwe wykonywanie
obowiazkéw shuzbowych przez kierownika jednostki, w tym m.in. odmowa wyplaty zasitkdw celowych
oraz zastrzezenia co do sposobu przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych. Skarzaca zarzucita takze
brak zwrotu poniesionych wydatkéw na zywno$¢ dla os6éb pozostajacych pod jej opieka, a takze
obecnosé funkcjonariuszy policji podczas wizyty pracownikéw socjalnych.

W zwiazku z koniecznoscia rzetelnego zbadania sprawy, termin rozpatrzenia skargi na podstawie art.
237 §4 Kodeksu Postepowania Administracyjnego zostal przedhuzony do 31 maja 2025 roku.

W dniu 29 kwietnia 2025 roku Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zwrocil si¢ do
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej z prosbg o przedstawienie stanowiska w sprawie skargi Pani
K.K. W wystapieniu podkreslono, ze skarga dotyczy domniemanych nieprawidtowosci w realizacji
zadan przez Kierownika OPS i poproszono o odniesienie si¢ do stawianych zarzutow.

W odpowiedzi z dnia 6 maja 2025 Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej udzielit pisemnego
wyjasnienia, w ktorym szczegblowo przedstawit okolicznosci sprawy, podstawy odmowy przyznania
zasitkéw celowych oraz uzasadnil podejmowane dzialania w trakcie realizacji obowigzkéw stuzbowych,
w tym przeprowadzenia wywiadow $rodowiskowych. Ponadto stwierdzono rowniez brak wspolpracy
skarzacej z pracownikami Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemcach.

Rada Gminy, po zapoznaniu si¢ z dokumentacjg sprawy, wyjasnieniami Kierownika OPS, ustaleniami
Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji oraz przepisami prawa, w tym ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spolecznej, ustalita co nastgpuje:

1. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami, $wiadczenia z pomocy spolecznej, w tym zasitki celowe
sa przyznawane osobom spetniajgcym kryterium dochodowe. W analizowanej sprawie Osrodek Pomocy
Spotecznej nie stwierdzil podstaw do przyznania zasitkéw celowych, co zostalo uzasadnione brakiem
spetnienia okre$lonych warunkéw lub niewystarczajacym udokumentowaniem poniesionych wydatkow.

2. Wskazane przez skarzaca pytania dotyczgce sytuacji zdrowotnej, zadane podczas wywiadu
srodowiskowego, pozostaja zgodne z zakresem uprawnien pracownika socjalnego i miaty na celu
rzetelng oceng sytuacji osoby ubiegajgcej si¢ o $wiadczenie. Nie doszto do naruszenia tajemnicy
lekarskiej, poniewaz pracownik nie zadal dostgpu do dokumentacji medycznej, a jedynie uzyskat
informacje niezbedne do przeprowadzenia oceny wniosku.

3. Obecno$é funkcjonariuszy policji podczas wywiadu srodowiskowego byla wynikiem decyzji
pracownikéw OPS, podejmowanej w trosce o ich bezpieczenstwo i zgodnej z przyjeta praktyka.
Pracownicy posiadali wymagane upowaznienia i legitymacje stuzbowe, ktére byly ukazywane podczas

wizyty.



4. Zarzuty cotyczgce zachowanic innych pracowniké O$rodka oraz oséb trzecich, w tym
funkcjonariuszy Policji, nie byly bezposrednim przecmiotem niniejszej skargi i zgodnie
z zapowiedzig skarzacej majg byc przedmiotem odrebnego pastepowania.

Na podstawie calosci zabranego materialu Rada Gmiry Niemce uznaia, ze dzialania Kierownika
Osrodka Pomocy Spolecznej w Niemcach nie naruszyly osowigzujacych p-zepiséw ani standardow
wykonywania zadan z zakresu pomocy spolecznej. Za-zay podniesione w skardze nie znalazly
potwierdzenia w dokumentacji zgromadzonej w sprawie.

W zwigzku z powyzszym, skarga Pani K.K zostale uznana za bezzasadna.
Pouczenie

Zgodnie z art 239 § 1 Kpa, w przyoadku gdy skarga, w wyniku jej rozpat-zenia, zostala uznana za
bezzasadng ijej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez
wskazania nowych okolizznosci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sp-awy — bez zawiadamiania skarzacego.
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